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== bankID

Start Dette er BankiD BankiD for ditt nettsted

Hielp og nyttige verkioy / Nyttige verktoy / Testdin mobil

Nyttige verktoy
Test din datamaskin
Test din BankiD
Se ditt BankID-sertifikat
Test din mobil
Test din BankID pa mobil
Se ditt BanklD pa mobil-sertifikat

Les dokumenter du har signert med BankID

FAQ

oketips

www.bankid.no

Om oss Presse og nyheter For partnere For banker

Hjelp og nyttige verktoy Q

Test din mobil

Her kan du sjekke om mobilen og abonnementet ditt stetter BankiD pd mobil.

48057233 Test din mobil

Status for 48057233

Mobiltelefon og abonnement stetter BankiD Dé mobil. Du kan bestille BankiD pé mebil | nettbanken din.

.
)
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| Nettbank privat

Dagligbank og Idn | =» Pensjon og forsikning | = Sparing og investering | s

~ . o E Logg ut

Innstillinger Koder og sikkerhet SMS-tjenester og

. varslinger
Adresse og telefonnummer Personlig kode Mettbank demo

SMS-tienester

Kalkulatorer og verkuey

Samiylklke EBanklD r
Elekironiske meldinger BanklD pa mobil varslinger
. . i y Warslinger Pensjon og
Eetalingsinnstillinger Mobile enheter Forsikning
Endre belspsgrense Vise PIN-kode
Disponenter Antivirusprogram

Egne kontoinnstillinger
ste

roner, rett 1 appen.
. Meldinger
Les mer og aktiver na

0 uleste meldinger
& 1nyeFaktura

DNB



Aktivere BankID i Nettbank bedrift

Administrer I Rettigheter I IMine innstillinger I

Administrer konto Administrer bruker Personopplysninger

D I\I B _ Konto | ~wr Betaling ~ Filoverfering | ~w Andre tienester | s Administrasjon [ i I Logg ut

Mine innstillin ger Fakturaoversikt Rettigheter konti Generelt

Apne konto Rettigheter divisjoner Kontoer

Na kan du aktivere BanklD og BankID pa mobi bedriftsnettba
Huk av for BanklD og BanklD pa mobil og klikk pa knappen «Godkj
BankID og BanklD pa mobil er et supplement til det du bruker i dag
benytte. Rettigheter eFaktura

Avslutt konto Rettigheter SMS og arslinger pr e-post

varslinger -
9 Velg Startside u vi

Mobiltienester

Er det noe du lurer pa?
Na kan kan du chatte med oss alle hverdager mellom 8-16. Start chat

=3 Utskrift

Personopplysninger l Generelt l Konti l WVarslinger e-post

Personopplysninger

5751

Mitt mobilnummer: +47 (970

Min e-postadresse |katrine_hauglund@dnb.no ]

Min brukerid: TBO1743

Mitt fedselsnummer:

Lagre
1] u Status Velg
Digipass Aktivert
BanklD mobil (norsk) Aktivert ~
BankiD (norsk) Aktivert I~

Godkjenn endringer sikkerhetsintrumenter
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Innlogging med BankID

Bedrift Hjelp og kundeservice  Om oss w | MNorge - Norsk a=

D B Hovedmeny -~ Hva leter du etter?

@& | Privat

Velg snsket metode for a logge deg inn
I

=] Passordkalkulator (DigiPass)
B BankiD

Bl 5ankiD pa mobil

Klikk her for a logge deg inn med BanklD utstedt fra annen bank
Klikk her for a logge deg inn med BanklD pa mobil utstedt fra annen bank

Logg inn nettbank

Lrsok ? | LOGG INN

Kontakt oss
Hele degnet, alle dager

. 04800

Hijelp til innlogging

E Kundeservice

Chat med oss na

m Start chat
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Innlogging med BankID

Privat Konsem & Instifusjoner  Hjelp og kundeservice

D B Hovedmeny ~ Hwva leter du etter? SO saK

4 | Bedrift

Logg inn nettbank
I

Bruker-id: TB26995
Tast inn ditt telefonnummer og klikk p2 Logg inn

| Loce mn Mobilnummer (& siffer):

Klikk her hwvis du vil logge inn med en annen bruker-ID

Slik logger du inn

1. Tast inn ditt mobilnummer som din BankID er registrert pa, klikk pa Logg inn.

2. En referanse vil vises pa skjermen. Kontrollerer at det stemmer med det som vises pa din mobiltelefon, klikk pa
QK.

3. Tast inn din egenvalgte ID-PIN (4-8 siffer) pa din mobiltelefon, og klikk pa QK.

Om oss w | Morge - Norsk =

Logg inn nettbank

? | Sknv inn bruker-1D LOGG INN

Kontakt oss

Hele degnet, alle dager

. 04800

E Kundeservice

Forum é:?

Fa hjelp i Kundeserviceforumet:

27.02 - iPhone og Bankid pa mobil
- siste av TePed

25.02 - SIM Toolkit borte fra app
drawer - siste av Janne

P v e -



Lik tilgang og de samme rettighetene




DNB Apper

Privat
Bedrift
Markets
Eiendom

Autolease

Research

"

DNB nettbrett

mTrader

Starte bedrift

Finn din bolig

o

Bedrift




DNB Mobilbank for bedrift

Enkelt

Anvendelig

TI I gJ e n g e I I g “I'm sorry, but I'm not allowed to seli you
\ that smart phone without first verifying

\ your IQ."

DI\B
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Mobilbank som app og link: m.dnb.no

< DNB =

Logg inn mobilbank

NB/TB-ident

Bekreft X Avbryt

DNB Bank ASA

Generelle vilkar

Tast PIN:

will N Telenor 3G

Alti en pakke til kr O,-

@CCC

Godkjenne betalinger >

Betale og overfore >

Transaksjoner og betalinger 2

Kontooversikt >

11
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DNB Mobilbank - Kontooversikt

* Falger innstillinger fra Nettbank
— Administrasjon, Mine innstillinger
Prioritering av kontoer i rekkefglge

Egne navn pa kontoer

DNB

Kontooversikt

Saldo per 14. juli 2013

Lennskonto (NOK)
Disponibel saldo
Bokfart saldo
Bevilget kreditt

Utgiftskonto (USD)
Disponibel saldo
Bokfart saldo
Bevilget kreditt

Sparekonto (NOK)
Disponibel saldo
Bokfart saldo
Bevilget kreditt

Sparekonto (NOK)
Disponibel saldo
Bokfart saldo

<

Lot

7890.09.09876
NOK 10 000,00
NOK 12 345,99

NOK 0,00

7890.09.09876
UsD 10 000,00
USD 12 345,99
USD 5 000,00

7890.09.09876
NOK 10 000,00
NOK 12 345,99
NOK 5 000,00

7890.09.09876
NOK 10 000,00
NOK 12 345,99

A
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Sokekriterier Betalinger
Konto: | Alle Innland
Bank: | Alle Utland

Internoverfaring
Lenn
Godkjenne
[ | . 1 Betalingsoversikt
Kontooversikt Ovel
Mottakemegister

Feilmarkerte oppdrag

Konto ¢ IMaler

7007.04 47035 @ Meldinger
Aktivitetslogg

52909093001000

1. Status:

«  Ma godkjennes
* Godkjent 1. gang

betalingsoversikt

DNB

Eetaling u Filoverfering | w

2. Betalingen flyttes over til

=

m—)

Val.# Land#

EUR HNO

DKK DK

DNB

Mine godkjenninger

Godkjenn alle

09.04 2013

Belap:
Regningskonto (NOK)
Langsruds Vaskeri

Ma godkjennes

Belop:
Regningskonta (NOK)
Langsruds Vaskeri

Godkjent 1. gang

Belap:
Regningskonta (NOK)
Langsruds Vaskeri
Godkjent 1. gang

NOK 10 000,00
7890.09.09876
8978.89.12345

NOK 10 000,00
7890.09.09876
8978.89.12345

NOK 15.467,90
7890.09.09876
8978.89.12345

DNB

Mine godkjenninger

Godkjenn alle

09.04 2013

Belep:
Regningskonto (NOK)
Langsruds Vaskeri

Ma godkjennes

Belep:
Regningskonto (NOK)
Langsruds Vaskeri

Godkjent 1. gang

Belep:

Regningskonto (NOK)

NOK 10 000,00
7890.09.08876
8978.89.12345

NOK 10 000,00
7890.09.08876
8978.89.12345

NOK 15.467,90
7890.00.02876

kr 25.467,90

||

v
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Mobilbank - Betaling

DNB
Betale og overfere

Steg1av 4 [ |

Betale

Fra

Overfare

Foliokonto v
Disponibel saldo vises her
Til

12010677456

Mottakers navn

Aasen Langtransport AS

X Avbryt

DNB

Betale og overfare

Steg2av4 [ ]

pato ..

| |

Belep i
'-“ KID ) Melding til mottaker ‘
Egenreferanse ‘

X Avbryt

£ Tilbake

DNB

Betale ag overfere

Steg 3 av 4 [ ]

Kontroller informasjonen
Betalt fra

9701.12.55555
Foliokonto

Betalt til

3625.12.32323
Aasen Langtransport AS

Utfert dato

09.04 2013

KID
663888839939399994994994

Egenreferanse

Belzp (kroner og @re)
25.000,00

DNB

£ Tilbake X Avbryt

Registrer

—_—
—
D B —
Betale og overfare
Steg4 av 4 [ ]

A\ Betalingen ble godkjent av 1. bruker

Detaljer om transaksjonen
Betalt fra

9701.12.55555
Foliokonto

Betalt til

3625.12.32323
Aasen Langtransport AS

Utfert dato

09.04 2013

KID
663888839939389994994994

Egenreferanse

Belap (kroner og are)

25.000,00

Registrer ny betaling >

Mine godkjenninger >
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Banken i lomma

» Kontooversikt — norske og utenlandske kontoer.

« Viser disponibel saldo, bokfgrt saldo og bevilget kreditt.
- Siste transaksjoner og detaljer pa transaksjonene.

» Overfagr mellom egne kontoer i samme valuta.

 Betal til andre norske kontoer.

« Betalingsoversikt, utfgrte og betalinger til forfall.

» Betalinger kan stoppes, startes, slettes eller endres .

« Godkjenne betalinger, alle typer bade innland og utland.

» Godkjenne filer, godkjenne hele eller deler av filen.

» Aksjehandel — kjgp og salg av aksjer, portefgljeoversikt.

» Valutakalkulator.

B

B
Valutakalkulator

Hvor mye er

Euro (EUR)

i valuta

Norske kroner (NOK)
Resultat

0,00 NOK*

Kurs 8,5470

Valutakurser fra 22.04.2014 0900

Ytterligere informasj

*Belapet gjelder kjop av sedler. Du kan endre kurstype
under Innsiilinger.

Kursene er indikative og gir ikke grunniag for Kiap ogieller saig

Kjepe valuta pa flyplassene >

jon om dagens og histaris
finner du pa vare nettsider www.dnb.no/valutakurser.

=

ke valutakurser

&

)

BB

Innlogget mobilbank bedrift

Logg inn med mobilen
—

Har du BankiD p& mobil kan du bruke mobilen som
“kodebrikke" ved innlogging.

» Les mer om BankiD pa mobil

Godkjenne betaling >

Snarveier
Nedenfor finner du en oversikt over noen av dine
tienester. Flere tienester finner du i menyen.

Vis innbetalinger
Betale og overfore

Betalingsoversikt

//f e 0;

>
>
>
‘!alutakalkulamr 2 |
S—)
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Hvordan komme i gang?

= Du trenger ingen avtale
= Koster ikke noe ekstra
= Benytt din paloggings ID TB/CB eller NB

= Log inn via App DNB Bedrift eller via nettleser
m.dnb.no (SMS med kodeord MOBILBANK til 04800)

T

Velommen w Yy mobie
"

524,




' Kontakt 053

Kontakt Hele degnet, alle dager

¢, 04800

E Send e-post

DNB

Nettbank bedrift - Chat med oss eller gjgr det selv

Gjer det selv

. ) .
é Vanlige spersmal

Innlogget som

Apne konto >  Avslutte konto > TRYGVE BERG

Det er 2 t og 8 min siden siste
Sjekke saldo pa mobil, PC eller nettbrett >  Aktivere mobiltjenester og SMS-varslinger > besek
Fa tilgang til dine kontoer > Finne innbetalinger > Meldinger
Finne utbetalinger > Tastet feil passord ved inniogging? >

0 uleste meldinger
Stenge tilgang til bruker > Finn PIN-koden til kortet ditt > e 0 Fakt

nye eFakturaer

Gjer det selv

T M~ Afan

17
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Apne konto

Mar du trenger en ekstra konto er det enkelt a apne den i nettbanken.

Klikk her for a4 apne en ny konto

Her ser du hvordan:

Steg 1 - Klikk pa Administrasjon

e

Andre enesier Admirssirasion | s

Innl
asjonssider DN
ontosider tilg Flasng anw i
ar gjort er basert Fors

som bruker nestbanken

(X

Steg 4 - Velg tilknytning

Melg hvor konto skal brukes
F Hetthank {Han dpnes u
[T Banksns ekspedisjonsnatt (Krever nos ©
Tilknytving o navin:
Korlo tilknyttes: - [Testabn OMNBE &
Valglrit kontonawn: » [Teszann DNE Ex

Adresse:

Unds_r W#Weamfwv#m

Steg 2 - Klikk pa Apne Konto
Kjop og bestill

| Apne konto J Avslutte kon
Aktivere BankiD Aktivere van
Valutahandel Flere tjienesi

Kalkulatorer og verktay
Valutakalkulator IBAM-kalkuli

Steg 5 - Bekreft konto

men har ingen seerskilte avtalevilk

ake aw under, aksepterer du de gielden
i@ shaeplenss vllhiers
SN ey

Mar kontoen er opprettet ma administrator tildele rettigheter.

Kontoen er tilgjengelig i nettbank umiddelbart og klar for bruk neste virkedag.

Steg 3 - Velg kontotype

Har kan du &poe en ny bedriftskonto (ROK), skath
Sa rentebatingelser konto

(1] Kantainfermasjon = (Z) KentrollVilhr =

L4

AW

g Kontoty pe:

EBediiftskonia
Skattetrekkskonta
Plasseringskanta Bedrift
klientikono

Vahmakonso

D Hva e Bec

kortsjonaster, ¢

18
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Gjar det selv?

Hvilke Webinar tilbyr DNB

=7 'y

L‘ Ta i bruk eLaeringskursene

- Vi har laget korte klikkbare kurs, ca
3-5 minutter, om ulike tjenester i

| 1
L ‘ nettbanken.
F

» Test eLeeringskursene

Webinarene vi holder har ulike tema og kan vaere rettet mot ulike type brukergrupper. Her er noen av
de kurs og tema vina har.

Bli kjent med nettbank bedrift: Kurset gir deg et overblikk over nettbanken samt en gjennomagang
av basisfunksjonene.

Gjar din nettbankhverdag enklere: Kurset skal lzzre deg 8 bruke l@sningene og verktayene i nettbank
bedrift slik at din daglige bruk av nettbanken blir mer effektiv.

Administrasjon av kontoer- og brukerrettigheter: Kurset skal gi deg som administrator en innfering

19
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Mobiltjenester og varslinger

Saldo pa SMS
» Kodeord: SALDO og KONTO til 04800

Varslinger via SMS og e-post
« Saldo

- Saldo til fast tid

* Innbetalinger
 Utbetalinger

« Manglende dekning

« Manglende godkjenning

* Lgnnsbetalinger

* Innkommende SWIFT-betalinger

Alt far du pa SMS eller e-post — gyeblikkelig!

B

20
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Mobiltjenester og varslinger - Aktivering i DNB Nettbank

~ | | Betaling ‘ ~ | | Filowverfaring ‘ ~ | | Andre tjienester Administrasjon Logg ut

DNB &
Administrer Rettigheter Mine innstillinger

MObIItJeneSter Administrer konto Administrer bruker Personopplysninger

Administrer divisjoner Rettigheter konti Generelt

@nsker du & fa rask beskjed nar det skjer noe pa konto? Med vare Fakturaoversikt Rettigheter divisjoner Kontoer

KKS betingelser Rettigheter SM3 og Varslinger pr e-post

Wis meg — hvordan aktivere varslinger | Klikk her for prisliste varslinger

Apne konto Ve
Awvslutt konto Mobiltjenester jelp

I Innstillinger I SMS-tjenester I\i"arslinger Mobiltjenester

Varslinger Status
Varsling om saldo ? Albtiv
Varsling om saldo til fast tid Aktiv
“arsling om innbetalinger ? Alktiv
Varsling innkommende SWIFT Altiv

Varsling om utbetalinger -
“arsling om utbetaling av lenn -
Varsling om manglende dekning ? Alkdiv
Varsling om manglende godkjenning -

21



Mobiltjenester og varslinger - Aktivering i DNB Nettbank

I Innstillinger I SMS-tjenester | Varslinger

Varslinger Status
wvarsling om saldo

Warsling om saldo til fast tid

warsling om innbetalinger

Warsling innkommende SWIFT
Warsling om utbetalinger

Warsling om utbetaling av lenn
Warsling om manglende dekning
Wvarsling om manglende godkjenning

Deaktiver alle varslinger

Endre varsling:

Varsling om saldo [+ Sett status aktiv [+ Lagre

Varsling om saldo — . .
\u’arsllng om saldo til fasttid = Belap under= Belap overs Varsling (SMS) = Varsling (e-post) +

Varsling om innbetalinger skontall

wvarsling innkommende SWIFT

warsling om utbetalinger K

warsling om utbetaling av lenn

varsling om manglende dekning to selskap 1 NOK
wvarsling om manglende godkjenning to selskap 2 NOK

100.000|

TOO7.04 47132 EUR GCA

TO07.04.47035 EUR DNB TEST ICM 1

94491050 GBP TEST CASHFPOOL
1250 10 03687 DKK DNB TEST ICM 1

I (R i B e i
N e e B e i

1250.60.35722 EUR DMNB TEST ICM 1
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Kontaktlgst visa

1. Look 2. Touch 3. Confirm

Se etter kontaktios- Hold kortet mot Et "pip" indikerer
symbolet terminalen inntil at betalingen er OK.
lampen blir grenn For ekstra sikkerhet

kan du av og til bli
bedt om a bruke
Chip og PIN




Valyou er en app som

lar deg betale med
mobiltelefonen din,

bare ved a holde den

inntil betalingsterminalen.

ONE I VALYOU

'~ Din mobile lommebok



Valyou — Betaling ved hjelp av NFC

= Last ned app til mobil

= Aldersgrense 18

» Telenor — men flere vil komme etter

» Samsung — men flere vil komme etter
= PIN-kode

25
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Digital signatur med BankID

= Har veert i bruk for privatpersoner i
flere ar

= Signering pa vegne av en bedrift
krever en knytning mot
Brgnngysundregistrene

I as innhald

1EAIIIS 1L YN OnUIII iU

_’_
Les innhold Signering Bekreftelse

Innholdet | dokumentet ma leses fer signering med BankiD.

=== bankID

Les dokument:

o H2012.pdf
Laste

IzlJeg har lest og forstétt innholdet.

26
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DNB'’s nettvettregler

Legg ikke ut pa internett uten a vite hvem som star bak det tradlgse nettverket.

Oppgi aldri koder fra kodebrikken, bankkort eller andre hemmeligheter til andre.

Veer rustet med oppdatert nettleser, operativsystem og sikkerhetsprogram.
Lytt til rad fra erfarne sikkerhetsfolk, og les gjerne mer pa Nettvett.no.
Bruk tastelas pa mobil og brett.

Godkjenn ikke betalinger alene.

Vend i tide — det er ingen skam a dobbeltsjekke at avsender av e-posten er korrekt.

© © N o o kM 0w DR

Spar pa kreftene og veer kritisk til hvilke nettsider du besgker.

10. Avslutt besgket i nettbanken eller mobilbanken med a klikke Logg ut.

Vis respekt for kodebrikken og brukeridenten din — dette skal ikke komme pa avveie.
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DNB - Bank fra A til A

28



