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Integrasjon med ERP-systemene 
Nye muligheter med dypere integrasjon 



Integrasjon og digitalisering  
er i gang 

• Det utarbeides mange digitaliserte prosessene for å opprette produkter 

og tjenester 



Men allikevel.. 

 

 

 

 

 

 

 

• Kundene må allikevel, noen ganger, vente i flere uker for å ta i bruk nye 

produkter 

 

Digitalisering  

får liten effekt før  

automatisering  

er gjort 

 
 
 
 
 



Automatisering i ERP/Bank,  
så langt… 

• Datautveksling mellom ERP og bank 

• Formater 

• Telepay 

• Direkte Remittering 

• Paymul (EDIFACT) 

• Pain (XML 

• AvtaleGiro/Autogiro-filer 

• Fakturaformidling 

• Vipps Faktura 

• eFaktura  

• Innbetalingsfiller 

• OCR 

• Cremul 

• Camt 

• Forretningsrutiner 

• Bank 

• Likviditetsoversikt 

• Bankavstemming 

• Leverandører 

• Inngående faktura 

• Remittering 

• Avstemming 

• Kunder 

• Ordre/Fakturering 

• Betaling/Avstemming 

 

 

I Banken I økonomisystemet 
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Noe har skjedd med  
ERP-systemene 
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Hva innebærer denne   
forandringen for banken 

De mest avanserte tilknytningene til bank er blitt tilgjengelig for alle 

kunder som benytter det skybaserte systemet 

• Automatisering av inn- og utbetalinger og kontoinformasjon skjer til 

stadig flere kunder gjennom de skybaserte systemene 

 

• Mindre behov for å logge inn i banken 

 

• Daglig styringsinformasjon er overlatt til ERP systemet  
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Nye lovkrav kommer  
i 2018 -  PSD2  

 Banker blir pålagt å utføre betalingsoppdrag etter via API’er fra såkalte tredjeparter 

 

 Disse tredjepartene skal kunne initiere betalinger fra kunders konto, likeledes hente ut 

kontoinformasjon inneholdende transaksjoner og saldo 

 

 Tredjepartene skal godkjennes av Finanstilsynet 

 

 Banken er i ferd med å implementere en såkalt «API infrastruktur»  som skal møte disse 

utfordringene 

 

 Denne infrastrukturen vil også gjøre det mulig å sette opp prosesser mellom ERP og banken på 

en ny måte. 
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Brukertest med kunder 

 I januar 2016 ble det laget en prototype og det ble gjennomført 

brukertest/brukerinnspill rundt en dypere integrering av ERP-system og 

DNB.  

• «Jeg har ikke savnet DNB nettbank på 2 år, 

bruker kun ERP systemet!» 

  

• «Jeg forstår ikke hvilket behov jeg skulle 

ha for å logge meg på begge samtidig.»  

 

• «ERP systemet har jo allerede DNB-data!»  

 



Flere aktører  
i et produkts verdikjede 

ERP  Bank  Nets 



Testpersonene var positive til… 

 

 Å kunne initiere nye bank-tjenester direkte fra ERP systemet. Funksjoner som 

forenkler arbeidsoppgaver som i dag tar lang tid og krever mange 

papiravtaler: 

 

• Aktivere Nets-produkter  

• Hente bank-bilag 

• Få tilgang til  markedsrapporter 

 

 At banken kan gi tips og råd, inne i ERP systemet, og fortelle når noe skjer  

 



Hva legger vi i en dypere  
integrasjon 

 

• Single sign on – slik at det er samsvar mellom ERP systemet og bankens autorisasjons-

systemer. Flere banktjenester tilgjengelig uten ekstra pålogging 

 

• I første fase konsentrerer vi oss om automatisering av produktetableringen av de 

vanligste bankproduktene 

 

• Ytterligere interaksjon mellom prosesser i bank og ERP system for å skape nye og 

innovative tjenester utredes 

 

• Et stort mulighetsbilde åpner seg når dataomfanget er summen av bank og ERP 



Men,  hva med mer grense- 
sprengende nye løsninger, som.. 

 

 Automatisk risikoavdekking ved handel med nye leverandører og kunder 

 

 Automatisk, og dynamisk kredittbehandling 

 

 Finansieringstjenester basert på sammensetning av kundefordringer  og leverandørgjeld 

 

 



Hva tenker dere ? 
 

Spørsmål 
 

Kommentarer 


